
 

 

การวเิคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงาน 

องคก์ารบริหารสว่นตำบลศรีมหาโพธิ์ 

พ.ศ.2566 
 

 

 

 

 

องคก์ารบริหารสว่นตำบลศรมีหาโพธิ์ 

อำเภอนครชัยศรี  จงัหวดันครปฐม 

  



บทนำ 

องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ์ มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มี
ผลการประเมิน ITA ในภาพรวม ๘๕ คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย EIT ส่วนที่ ๑, EIT ส่วน
ที่ ๒ และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน ซึ่งผ่านคำเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ซาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐ มีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ ๙5.88 คะแนน  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเม ินตามแบบวัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน           
(Internal Integrity andTransparency Assessment: IIT)  

องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ์  ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๑. การปฏิบัติหน้าที่   
และตัวที่วัดที่ ๓. การใช้อำนาจ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 
ตัวชี้วัดที่ ๒. การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ ๔. การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดที่ ๕. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ์ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี ้ว ัดที ่ ๖. คุณภาพการ
ดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ ๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดที่ ๘. การปรับปรุงการทำงาน ควรรักษามาตรฐานไว้ 
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ์ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด       
ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 

 



ข้อเสนอแนะจากประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  1. อยากให้มึงบประมาณในการพัฒนา ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานมากข้ึน 

2. รักษาคุณภาพที่ปฏิบัติให้คงอยู่ตลอดไป 
3. มีการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์ให้มากข้ึน 
๔. ให้มีกิจกรรมเพ่ือสังคมมากข้ึน 
ข้อเสนอแนะจากผู้ปฏิบัติงาน 
1. มีการกระจายงานให้ละเอียด 
2. แบ่งงานให้เหมาะสมในแต่ละตำแหน่ง 

3. มีการวางแผนและดำเนินการตามแผน 

4. มีการกำกับดูแลอย่างใกล้ชิด 
  



สารบญั 

ประเด็น           หน้า 

บทนำ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน      

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ     1 

2. การให้บริการและระบบ E-Service       3 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ   5 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ     6 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง   9 

6. กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล   11 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน   13 

  



1 

มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกัดของหน่วยงาน 
ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

E1 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลามาก
น้อยเพียงใด 

E1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย
เห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานยังไม่เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
หน่วยงานควรระบุข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ และให้มีการเผยแพร่
คู่มือดังกล่าวให้ผู้รับบริการทราบตาม
ช่องทางต่างๆ ตามความเหมาะสม 

1) จัดทำผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ของทุกภารกิจและติดตั้งไว้
ในจุดที่ผู้มารับบริการ
สามารถเห็นได้ชัด 
2) กำชับให้เจ้าหน้าที่ทุก
ส่วนราชการดำเนินการตาม
คู่มือการปฏิบัติงานตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนด 

ไตรมาส 1 สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

ขาดแคลนบุคลากรและ
เครื่องมือในการอำนวย
ความสะดวกแก่ผู้มารับ
บริการ จึงทำให้การ
ให้บริการบางรายการอาจ
ไม่เป็นไปตามขั้นตอน 

 

  



2 

มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกัดของ
หน่วยงาน ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

E2 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน
อย่างเป็นธรรมและ
ไม่เลือกปฏิบัติมาก
น้อยเพียงใด 

E2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานเห็นว่า 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อ
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน/
ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่าง
เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ
ต่อไป 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

ขาดแคลนบุคลากร 
 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

E11 การปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ดีขึ้น
กว่าที่ผ่านมา มาก
น้อยเพียงใด 

E11 ประเด็น ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานเห็นว่า 
เจ้าหน้าที่ยังไม่ได้ปรับปรุงการ
ให้บริการให้ดีขึ้นสะดวกรวดเร็วขึ้น
กว่าที่ผ่านมา 

ให้เจ้าหน้าที่ใช้เทคโนโลยี
หรือเครื่องมือการปฏิบัติงาน
เพ่ือทำให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

สถานที่ให้บริการ
คับแคบพ้ืนที่จำกัด 
บุคลากรขาดความรู้
ในการใช้เทคโนโลยี
เข้ามาเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
ให้บริการ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

E2 หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่ท่าน
อย่างเป็นธรรมและ
ไม่เลือกปฏิบัติมาก
น้อยเพียงใด 

E2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานเห็นว่า 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อ
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน/
ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่าง
เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ
ต่อไป 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

ขาดแคลนบุคลากร 
บุคลากรขาดความ
ตระหนักในการ
ให้บริการสาธารณะ 

 

  



3 

มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกดัของ
หน่วยงาน ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

E11 การปฏิบตัิงานหรือ
การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่าน
มา มากน้อยเพียงใด 

E11 ประเด็น ผู้รับบริการหรือผูม้าติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานเห็นว่า เจ้าหน้าท่ียัง
ไม่ได้ปรับปรุงการให้บริการให้ดีขึน้สะดวก
รวดเร็วขึ้นกว่าท่ีผ่านมา 

ให้เจ้าหน้าที่ใช้เทคโนโลยีหรือ
เครื่องมือการปฏิบัติงานเพื่อทำ
ให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

ตลอดปีงบประมาณ สำนักปลดั อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

ขาดแคลนบุคลากรและ
เครื่องมือในการอำนวย
ความสะดวกแก่ผูม้ารับ
บริการ  

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

E1 หน่วยงานปฏิบตัิ
หรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลามากน้อย
เพียงใด 

E1 ประเด็น มผีู้มารับบริการหรือการ
ให้บริการบางรายเห็นว่า การให้บริการใน
ระบบ E-Service นั้นยังไม่ชัดเจนในขั้นตอน
และระยะเวลาในการให้บริการ 

1) จัดทำคู่มือการให้บริการ
ระบบ E-Service อย่างละเอียด 
และมีการเผยแพร่ให้ประชาชน
ทั่วและและหน่วยงานอื่นๆทราบ 
2) กำชับให้เจ้าหน้าที่หมั่น
ตรวจสอบว่าผู้ที่ขอรับบริการ
ผ่านช่องทาง E-Service ติด
ปัญหาใด ให้ช้ีแจงทำความเข้าใจ
ให้คำแนะนำโดยละเอียด  

ตลอดปีงบประมาณ สำนักปลดั อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

ขาดเครื่องมือและ
อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี 
บุคลากรขาดความรู้ความ
เข้าใจในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

E2 หน่วยงานปฏิบตัิ
หรือให้บริการแก่ท่าน
อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบตัิมากน้อย
เพียงใด 

E2 ประเด็น มผีู้รับบริการหรือผูม้าติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานเห็นว่า เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บรกิารกับผู้
มาติดต่ออย่างเป็นธรรมและไม่เลอืกปฏิบัต ิ

แสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานใน
การให้บริการผ่านระบบ E-
Service อย่างละเอียดและให้มี
การเผยแพร่ผา่นช่องทางต่างๆ  

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

ขาดเครื่องมือและ
อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี 
บุคลากรขาดความรู้ความ
เข้าใจในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ 
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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจดกัดของ
หน่วยงาน ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

E11 การปฏิบัติหรือ
การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่
ผ่านมามากน้อย
เพียงใด 

E11 ประเด็น ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานเห็นว่า 
เจ้าหน้าที่ยังไม่ได้ปรับปรุงการ
ให้บริการให้ดีขึ้นสะดวกรวดเร็วขึ้นกว่า
ที่ผ่านมา 

ให้เจ้าหน้าที่ใช้เทคโนโลยี
หรือเครื่องมือการปฏิบัติงาน
เพ่ือทำให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

ขาดเครื่องมือและ
อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี 
บุคลากรขาดความรู้ความ
เข้าใจในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

E13 หน่วยงานมี
ระบบการให้บริการ
ออนไลน์หรือไม่ 

E13 ประเด็น มีผู้รับบริการบางรายยัง
ไม่ทราบว่าหน่วยงานมีการให้บริการ
ในระบบ E-Service  

1) จัดทำคู่มือการให้บริการ
ในระบบ E-Service 
2) มีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง
ต่างๆ เช่น เว็บไซต์หลัก เฟส
บุค แผ่นพับ ป้ายประกาศ 
เสียงตามสาย  

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

ขาดเครื่องมือและ
อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี 
บุคลากรขาดความรู้ความ
เข้าใจในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ 
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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกัดของ
หน่วยงาน ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร
ภาครัฐ 

E7 หน่วยงานมีการ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับ
ทราบอย่างชัดเจนมาก
น้อยเพียงใด 

E7 ประเด็น มผีู้รับบริการปรือผู้มาติดต่อ
บางรายมีความเห็นว่า ช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึง
ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
หรือผู้รบับริการไดร้ับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจน ดังนั้นหน่วยงานควรมีการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารผา่นช่องทางที่
หลากหลายและสม่ำเสมอ โดยมีการ
ปรับปรุงข้อมูลใหเ้ป็นปัจจุบันในทุกช่องทาง 

1) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมลู
ข่าวสารผ่านเว็บไซต์และสื่อทุก
ช่องทาง 
2) ประชาสมัพันธ์ข่าวสารให้
หลากหลายและมีการปรับปรุง
ข้อมูลอย่างสมำ่เสมอ 

ตลอดปีงบประมาณ สำนักปลดั อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

ขาดแคลนบุคลากร 
บุคลากร 1 คน ทำหน้าท่ี
หลายอย่าง ขาดความ
เช่ียวชาญเฉพาะด้าน 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร
ภาครัฐ 

E9 หน่วยงานสามารถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม
หรือให้คำอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจนมากน้อย
เพียงใด 

E9 ประเด็น มผีู้รับบริการหรือผูม้าติดต่อ
บางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานบาง
เรื่องยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงาน
ควรมอบหมายให้ผูร้ับผดิชอบในการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่าน
ช่องทางในการติดต่อ-สอบถาม ใหม้ีความ
ชัดเจนมากขึ้น รวมทั้งมีการประบปรุง
วิธีการสื่อสารให้เข้าใจง่าย ป้องกันความ
สับสน ความเข้าใจผดิ ผ่านช่องทางต่างๆ 
เช่น แผ่นพับ ป้ายประกาศ เสียงตามสาย 
เฟสบุค เว็บไซต์หลัก 

1) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารผ่านเว็บไซต์
และสื่อทุกช่องทาง 
2) กำชับให้บุคลากร
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันและปรับปรุงวิธีการ
สื่อสารให้เข้าใจง่าย 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

ขาดแคลนบุคลากร 
บุคลากร 1 คน ทำ
หน้าที่หลายอย่าง 
ขาดความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน 
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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกัดของ
หน่วยงาน ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

4. กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติ
ของหน่วยงานของท่าน 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพยส์ิน
ของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

I19 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางราย
ไม่ทราบแนวทางปฏิบตัิเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏบิัติงานไม่
ถูกต้อง หรือขาดการกกับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควร
กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรพัย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภณัฑ์ในแตล่ะส่วนงานเป็นระยะๆ พร้อม
ทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏบิัติอย่างเคร่งครดัและ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชนส์่วนรวม รวมทั้งการสร้างจิตสำนึก
ตามมาตรฐานจริยธรรม 

1) ให้ความรู้บุคลากร
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างถูกต้อง 
2) มอบหมายเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับการยืม
ทรัพย์สินของราชการ
โดยตรง 
3) สร้างจิตสำนึกท่ีดีให้
เจ้าหน้าที่แยกแยะระหว่าง
ประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์สส่วนรวม 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

บุคลากรขาดความรู้
เกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
ขาดแคลน
งบประมาณในการ
จัดหาเครื่องมอืวัสดุ
ครุภัณฑ์ 
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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกัดของ
หน่วยงาน ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

4. กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

I20 ขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานมี
ความสะดวกมาก
น้อยเพียงใด มาก
น้อยเพียงใด 

I20 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายไม่ทราบแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการ
ใช้ทรัพยส์ินของราชการ หรือมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใชป้ฏิบัติงาน
ไม่ถูกต้อง หรือขาดการกกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สนิเพื่อปอ้งกัน
ไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชนส์่วนตัว ดังนัน้ 
หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนว
ทางการใช้ทรัพยส์ินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัตงิาน โดยมกีาร
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน
งานเปน็ระยะๆ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางดังกลา่วให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชบัให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์
ส่วนรวม รวมทั้งการสร้างจิตสำนึกตาม
มาตรฐานจริยธรรม 

1) ให้ความรู้บุคลากร
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างถูกต้อง 
2) มอบหมายเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับการยืม
ทรัพย์สินของราชการ
โดยตรง 
3) สร้างจิตสำนึกท่ีดีให้
เจ้าหน้าที่แยกแยะระหว่าง
ประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์สส่วนรวม 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

บุคลากรขาดความรู้
เกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
ขาดแคลน
งบประมาณในการ
จัดหาเครื่องมอืวัสดุ
ครุภัณฑ์ 
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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกัดของ
หน่วยงาน ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

4. กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

I20 เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มีการขอ
อนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

I21 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางราย
ไม่ทราบแนวทางปฏิบตัิเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏบิัติงานไม่
ถูกต้อง หรือขาดการกกับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควร
กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรพัย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภณัฑ์ในแตล่ะส่วนงานเป็นระยะๆ พร้อม
ทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏบิัติอย่างเคร่งครดัและ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชนส์่วนรวม รวมทั้งการสร้างจิตสำนึก
ตามมาตรฐานจริยธรรม 

1) ให้ความรู้บุคลากร
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างถูกต้อง 
2) มอบหมายเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับการยืม
ทรัพย์สินของราชการ
โดยตรง 
3) สร้างจิตสำนึกท่ีดีให้
เจ้าหน้าที่แยกแยะระหว่าง
ประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์สส่วนรวม 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

บุคลากรขาดความรู้
เกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
ขาดแคลน
งบประมาณในการ
จัดหาเครื่องมอืวัสดุ
ครุภัณฑ์ 
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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกัดของ
หน่วยงาน ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

I7 ท่านทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

I7 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่
รับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการ
พัฒนาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
โดยอาจจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจ
จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการ
สรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟฟิก หรือ
ข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่างๆ เช่น เว็บไซต์หลัก 
กลุ่มไลน์ เฟสบุค บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

1) ให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้
จ่ายงบประมาณ 
2) ประชาสัมพันธ์การใช้จ่าย
งบประมาณผ่านเว็บไซต์ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

บุคลากรขาดความรู้
เกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมโดยขาด
ความเข้าใจ 
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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกัดของ
หน่วยงาน ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

I8 ท่านทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

I8 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในกระบวนการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตุประสงค์
ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วน
ร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มี
ความคุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อประชาชน 

1) ให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้
จ่ายงบประมาณ 
2) ประชาสัมพันธ์การใช้จ่าย
งบประมาณผ่านเว็บไซต์ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

บุคลากรขาดความรู้
เกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกัดของ
หน่วยงาน ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

I13 ท่านได้รับ
มอบหมายงานตาม
ตำแหน่งหน้าที่จาก
ผู้บังคับบัญชาของ
ทานอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

I13 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายเห็นว่าผู้บังคับบัญชา
มอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่หรือ
ประเมินผลการปฏิบัติงานหรือ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรมอย่างไม่
เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควร
กำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา และติดตาม
การขับเคลื่อนนโยบายหรือแผน
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
สอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดย
ละเอียด 

1) จัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรและประชาสัมพันธ์
ให้ทราบโดยทั่วกัน 
2) ประชาสัมพันธ์การ
พัฒนาบุคลากรผ่านเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
3) เปิดโอกาสให้บุคลากร
เข้ารับการฝึกอบรมในเรื่องที่
ตนเองสนใจและเกี่ยวข้อง
กับงานในตำแหน่งหน้าที่ได้ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

ขาดแคลน
งบประมาณในการ
พัฒนาบุคลากร
เนื่องจากได้รับ
งบประมาณจำกัดและ
ล่าช้า 
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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกัดด้าน
งบประมาณ ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

I27 ท่านทราบ
เกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มาก
น้อยเพียงใด 

I27 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายยังไม่ทราบเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจหรือจัดการ
ฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร 
นอกจากนี้หน่วยงานควรมีการจัดตั้ง
ทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ใน
เรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรม 

1) ประชาสัมพันธ์มาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานทางเว็บไซต์ 
2) จัดฝึกอบรมด้าน
จริยธรรมให้กับเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 
3) จัดกิจกรรมเสริมสร้าง
จริยธรรมให้กับเจ้าหน้าที่ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

บุคลากรขาดความรู้
ขาดความตระหนักใน
มาตรฐานคุณธรรม
จริยธรรม 
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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกัดของ
หน่วยงาน ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

7. กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

I25,I26,I28,I29,I29,I30 
การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 

I25 ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงานของ
ท่านให้ความสำคญักับการแก้ไขปญัหา
การทุจริตและประพฤตมิิชอบมากน้อย
เพียงใด 
I26 มาตรการป้องกันการทุจรติของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริต
ได้จริงหรือไม ่
I28 หน่วยงานของท่านมีการนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงานเพื่อ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานหรอืไม ่
I29 หากท่านพบเห็นการทุจรติที่เกิดขึ้น
ในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้
ข้อมูลหรือร้องเรียนต่อส่วนงานท่ี
เกี่ยวข้องหรือไม ่
I30 หากมีเจ้าหน้าท่ีกระทำการทจุริต
หน่วยงานของทานจะมีการตรวจสอบ
และลงโทษอย่างจริงจังหรือไม ่
ตัวช้ีวัดดังกล่าวเกี่ยวกับการนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการปฏิบตัิงาน
เกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขปญัหาการ
ทุจริต ซึ่งองค์การบริหารส่วนตำบลศรี
มหาโพธ์ิได้มีการปรับปรุงการปฏิบตัิงาน 

1) การปฏิบตัิหน้าที่ จัดให้มี
การเปิดเผยข้อมลูเกีย่วกับ
ขั้นตอนระยะเวลาและ
ผู้รับผิดชอบในการให้บริการ
อย่างขชัดเจน 
2) การใช้งบประมาณจัดให้มี
การเปิดเผยข้อมลูการใช้จ่าย
งบประมาณแผนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจดัหาพัสดุรวมถึง
กระบวนการเบิกจ่าย
งบประมาณโดยเปิดเผยและ
พร้อมรับการตรวจสอบจากทุก
ภาคส่วน 
3) การใช้อำนาจของผู้บรหิาร
ด้านการบริหารงานบุคคล 
จัดทำรายละเอียดของตำแหน่ง
งาน (job description) และ
หลักเกณฑ ์
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

บุคลากรขาด
ความรู้ที่ถูกต้อง 
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มาตรการสง่เสริมคณุธรรมจรยิธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ประเด็น 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ข้อจำกัดของ
หน่วยงาน ข้อคำถาม ITA ข้อค้นพบ 

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

I25,I26,I28,I29,I29,I30 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

เพื่อให้เกิดความโปร่งใส เกิดธรรมาภิ
บาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการ
ดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชนส์ูงสุด
แก่ประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ
และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ 
ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลตุาม
เป้าหมาย 

การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน
เปิดเผย 
4) การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ จัดทำคู่มือและ
ระเบียบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ สร้างระบบ
การกำกับดูแลและติดตาม
ตรวจสอบการยืม-คืน และ
การลงโทษอย่างเคร่งครัด 
5) การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต มุ่งเสริมสร้าง
วัฒนธรรมการปฏิบัติงาน
เพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อ
ส่วนรวม 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 

บุคลากรขาดความรู้
ขาดความตระหนัก
ในมาตรฐาน
คุณธรรมจริยธรรม 

 

  

  



การวิเคราะหข์อ้จำกดัของหน่วยงานในการดำเนนิการประเมนิคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครฐั 

1. ข้อจำกัดด้านบุคลากร 
 1.1  ขาดแคลนบุคลากร 
 1.2 จากข้อ 1.1 ทำให้บุคลากร 1 คน ต้องทำหน้าที่หลายอย่าง ขาดความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน 
 1.3  เจ้าหน้าที่ขาดระเบียบวินัยและความตระหนักรู้ในการให้บริการสาธารณะ  
2. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ 
 2.1 งบประมาณไม่เพียงพอต่อการพัฒนาท้องถิ่น 
 2.2 ได้รับงบประมาณล่าช้า 
3. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี 
 3.1 ขาดแคลนเครื่องมือเทคโนโลยีที่ใช้ปฏิบัติงาน 

3.2 บุคลากรขาดความสนใจในการเรียนรู้และพัฒนาการปฏิบัติงานโดยการใช้เทคโนโลยี 
4. ข้อจำกัดด้านสภาพพื้นที่ 
 พื้นที่อาคารที่ทำการองค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ์คับแคบ ให้บริการประชาชน
หรือผู้มาติดต่อได้ครั้งละน้อยราย พื้นที่อำนวยความสะดวกไม่เพียงพอ 
5. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นที่ 
 ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ขาดความรู้ในบริบทการให้บริการ
สาธารณะ ถึงแม้จะเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการต่างๆ แต่ยังขาดความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ 


