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************************** 
สรุปผลการประเมินและการวิเคราะห์ผลประเมิน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ        
พ.ศ. 2568 องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ์ มีผลการประเมินของหน่วยงานประเภท : องค์การบริหาร
ส่วนตำบล โดยมีหน่วยงานประเภท : องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธ์ิที่เข้ารับการประเมิน ภาพรวมพบว่า 
ปี 2567 คะแนน 96.19 และปี 2568 คะแนน 96.00 มีผลการประเมินลดลงจากปีที่ผ่านมา - 0.19 
คะแนน  
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธ์ิ มีรายละเอียดต่อไปน้ี 

 
ผลการประเมินรายเครื่องมือ 
 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)    คะแนนรวม   94.62 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ 1 (EIT Public)  คะแนนรวม   88.11 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ 2 (EIT Survey)  คะแนนรวม   97.22 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)        คะแนนรวม   97.50 คะแนน 

ผลการประเมินในภาพรวม  คะแนน 96.00 (ผา่นดี)  
 
การวิเคราะหผ์ลการประเมินจำแนกตามเคร่ืองมือการประเมิน 

ตัวชี้วัดที่ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

1 IIT การปฏิบัติหนา้ที ่ 96.89 
2 IIT การใช้งบประมาณ 96.89 
3 IIT การใช้อำนาจ 100.00 
4 IIT การใช้ทรัพย์สนิของราชการ 81.11 
5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 94.00 
6 IIT คุณภาพการดำเนนิงาน 97.22 
7 IIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.98 
8 IIT การปรับปรุงการทำงาน 83.50 
9 IIT การเปิดเผยขอ้มูล 95.00 

10 IIT การป้องกันการทุจริต 100.00 
 

 
 



2 
ซึ่งองค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธ์ิ มีผลการประเมินในภาพรวม 96.00 คะแนน เกณฑ์การ

ประเม ินอย ู ่ ใน  ผ ่ านดี  เป ็นตามหล ัก เกณฑ ์และเง ื ่ อนไขการกำหนดระด ับการประเม ิน  โดย
ให้เครื ่องมือการประเมิน คือ IIT EIT ส่วนที ่ 1 EIT ส่วนที ่ 2 และ OIT เครื ่องมือใดเครื ่องมือหนึ่ง 
มีผลคะแนนมากกว่า 85 คะแนน การประเมินจะอยู่ใน ระดับผ่านดี  ดังนั้น เพื่อให้เป็นการยกระดับผลการ
ประเมิน องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธ์ิ จึงวิเคราะห์ผลการประเมินรายข้อคำถามที่มีผลคะแนนแต่ละ
ประเด็นไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 
รายละเอียดผลการประเมินรายข้อคําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment)  

ข้อ คำถาม คะแนน 

I1 
 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

94.67 

I2 
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ท่ีมาติดต่อหรือผู้รับบริการ 
มากน้อยเพียงใด 

94.00 

I3 
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 

100.00 

I4  หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 94.33 

I5 
 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

94.00 

I6 
หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

96.67 

I7 
ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้ง
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I8 
ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ทำในส่ิงท่ีเป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

I9 
การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งต้ัง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

I10 
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตาม
ขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

52.00 

I11 
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้ง
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I12 
การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

91.33 

I13 
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อย
เพียงใด 

96.00 

I14 
ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อย
เพียงใด 

96.67 

I15 
ท่านเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 

92.00 

 เฉลี่ย 93.78 
 

                                                                                                                        เดิม 94.68 ลดลง 0.9 
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รายละเอียดผลการประเมินรายข้อคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment)  
 

ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)  

ข้อ คำถาม คะแนน 
E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 93.33 
E2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 95.52 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 
E4  หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 92.92 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 94.17 
E6  เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 93.33 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน

ของหน่วยงาน 
90.00 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 93.33 
E9  หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 93.33 
 เฉลี่ย 93.98 

                                                                                                                     เดิม 88.11 เพ่ิมข้ึน 5.87 
 

รายละเอียดผลการประเมินรายข้อคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment)  
 

ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey)  

ข้อ คำถาม คะแนน 
E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 97.27 
E2  เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 97.27 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 99.09 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 99.09 
E6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 97.27 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน

ของหน่วยงาน 
98.18 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.09 
E9  หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 99.09 
 เฉลี่ย 98.48 

                                                                                                                  เดิม 97.22 เพ่ิมข้ึน 1.26 
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รายละเอียดผลการประเมินรายข้อคําถามของแบบวัด OIT (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 

ข้อ ข้อมูลพ้ืนฐาน ระดับคะแนน 
O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าท่ี 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 87.50 
O5  แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 50 
O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2568 100 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 100 
O9  คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 

O10 E–Service 100 
O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 

 การจัดซ้ือจัดจ้าง 100 
O12 รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการ

จัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568 
100 

O13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 100 
 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2568 100 
O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

 การส่งเสริมความโปร่งใส 100 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 100 
O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการ

ปฏิบัติหน้าท่ี 
100 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
O23 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของ

หน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 
100 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 
พ.ศ. 2567 

100 

 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 100 
O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 100 
O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O28  รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปี พ.ศ. 256 
100 

 ลดลง 2.4 เฉลี่ย  97.50 
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ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติงานท่ี  

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวม 96.89 คะแนน เมื่อวิเคราะห์รายประเด็น ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ (IIT) 
พบว่า เจ้าหน้าที่อาจให้ข้อมูลหรืออธิบายขั้นตอนแก่ผู้รับบริการบางกลุ่ม (เช่น ผู้สูงอายุ หรือผู้มาติดต่อครั้งแรก) ไม่ชัดเจนเทา่ที่ควร 
ทำให้ผู้บริการรู้สึกได้รับการปฏิบัติท่ีแตกต่าง ท้ังนี้ยังต้องเพิ่มความเข้มงวดในเรื่องมมาตรฐานการให้บริการท่ีเป็นระบบท่ีชัดเจน เพ่ือ
ขจัดข้อครหาเรื่องการเลือกปฏิบัติ และต้องสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับแนวทาง No Gift Policy ในการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้จ่ายงบประมาณ 

             จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวมอยู่ที่ 96.89 คะแนน โดยการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจรากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงาน
เทศบาลตำบลลำเหย มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ดังนั้น จึงควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานที่โปร่งใ เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาหน่วยงาน และยังคงต้องพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น รวมทั้งยกระดับการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลและควรรักษาระดับคะแนนไว้โดยมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด และยังมี
เจ้าหน้าท่ีบางส่วนเลือกปฏิบัติในการให้บริการ 

ตัวชี้วัด 3 การใช้อำนาจ 

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพร่วมอยู่ที ่ 100.00 คะแนน สะท้อนให้เห็นว่าผู ้บริหารในหน่วยงานมี
กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคลโดยมีมาตรการ และแนวทางให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงาน 
มีการดำเนินการและรายงานผลการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคลฯลฯ และประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรม เพ่ือป้องกันการใช้อำนาจ และการบริหารงานบุคคลเพื่อประโยชน์ส่วนตน ดังนั้น จึงต้องรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติหน้าท่ี ตามมาตรการและแนวทางอย่างเคร่งครัด ควรรักษาระดับคะแนนไว้โดยมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 
ตัวชี้วัด 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพร่วมอยู่ที่ 81.11 คะแนน โดยเป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง
ถูกต้อง มีความสะดวกและการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และ
การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้
ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัวและควรรักษาระดับคะแนนไว้โดยมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและแก้ไขในส่วนท่ี
เกี่ยวข้อง 

 
ตัวชี้วัด 5 การแก้ไขปัญหาทุจริต 

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพร่วมอยู่ที่ 94.00 คะแนน โดยเป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการ
ต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายใน
หน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูลเบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายใจหน่วยงาน
กระทำผิดโดยหน่วยงานมีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริต
อย่างเป็นรูปธรรม และควรรักษาระดับคะแนนไว้โดยมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและแก้ไขในส่วนท่ีเกี่ยงข้อง 
 
 
 
 



6 

ตัวชี้วัด 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 
จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวมอยู่ที่ 92.22 คะแนน ยังไม่เต็ม 100 คะแนน อาจมีสาเหตุมาจาก มี

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าการปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ไม่เป้นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด 
 
ตัวชี้วัด 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

 
จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวมอยู่ที่ 95.95 คะแนน ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนเต็ม 100 คะแนน ควร

รักษาระดับคะแนนไว้โดยมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยกำชับเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบปฏิบัติหน้าที่อย่างเคร่งครัด ดำเนินการ
จัดทำข้อมูลให้ครบถ้วนถูกต้อง 

 
ตัวชี้วัด 8 การปรับปรุงการทำงาน 
 

ผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวมอยู่ท่ี 95.00 คะแนน ซ่ึงเป็นตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนต่ำสุดของตัวชี้วัดท้ังหมด อาจมี
สาเหตุมาจากเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดทำข้อมูลเพ่ือเปิดเผยข่อมูลหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน มีความเข้าใจคลาดเคล่ือน
ของข้อมูลท่ีต้องดำเนินการ และเปิดเผยข้อมูลไม่ครบองค์ประกอบ 

 
ตัวชี้วัด 9 การเปิดเผยข้อมูล 

 
ผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวมอยู่ท่ี 95.00 คะแนน ซ่ึงเป็นตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนต่ำสุดของตัวชี้วัดท้ังหมด อาจมี

สาเหตุมาจากเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดทำข้อมูลเพ่ือเปิดเผยข่อมูลหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน มีความเข้าใจคลาดเคล่ือน
ของข้อมูลท่ีต้องดำเนินการ และเปิดเผยข้อมูลไม่ครบองค์ประกอบ 

 
ตัวชี้วัด 10 การป้องกันการทุจริต 

 
จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวมอยู่ที่ 100.00 คะแนน ควรรักษาระดับคะแนนไว้โดยมีการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง โดยกำชับเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเคร่งครัด ดำเนินการจัดทำข้อมูลให้ครบถ้วนถูกต้อง 
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ส่วนท่ี 2 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรงุหรือองค์กรหรือรักษาระดับ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธ์ิ อำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติงานที่  

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือ

โครงการ 
ขั้นตอน /วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาใน
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการกำกับ
ดูแลการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี 

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวม 96.89 
คะแนน เม่ือวิเคราะห์รายประเด็น ตัวชี้วัดท่ี 1 
การปฏิบัติหน้าท่ี (IIT) พบว่า เจ้าหน้าท่ีอาจให้
ข้อมูลหรืออธิบายข้ันตอนแก่ผู้รับบริการบางกลุ่ม 
(เช่น ผู้สูงอายุ หรือผู้มาติดต่อคร้ังแรก) ไม่ชัดเจน
เท่าท่ีควร ทำให้ผู้บริการรู้สึกได้รับการปฏิบัติท่ี
แตกต่าง ท้ังนี้ยังต้องเพิ่มความเข้มงวดในเร่ืองม
มาตรฐานการให้บริการท่ีเป็นระบบท่ีชัดเจน เพ่ือ
ขจัดข้อครหาเร่ืองการเลือกปฏิบัติ และต้อง
สร้างความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับแนวทาง No 
Gift Policy ในการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

1. ดำเนินการกำหนดขั้นตอน
และกรอบระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน ให้ชัดเจนตาม
ระเบียบท่ีกำหนด 
2. มีการจัดทำคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานสำหรับ
เจ้าหน้าท่ี 
3. มีการประชาสัมพันธ์คู่มือ
และแนวทางการปฏิบัติงานให้
เจ้าหน้าท่ีได้รับทราบผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ โดยจัดทำใน
รูปแบบสื่อสร้างสรรค์ท่ีทันสมัย 
และง่ายต่อการทำความเข้าใจ 
เพ่ือสร้างการรับรู้แก่บุคลากร 

ตุลาคม 2568 

- 

กันยายน 
2569 

สำนักปลัดฯ 
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ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณ 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือ

โครงการ 
ขั้นตอน /วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาใน
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการการ
เผยแพร่ข้อมูล
งบประมาณ และ
การใช้จ่าย
งบประมาณ 

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวมอยู่ท่ี 
96.89 คะแนน โดยการใชจ้่ายงบประมาณของ
หน่วยงานอย่างคุม้ค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือ
การเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจน
กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างและการตรวจรบัพัสดุ
ด้วย ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจรากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า
หน่วยงานเทศบาลตำบลลำเหย มีการปฏิบัติงานท่ี
ดีเย่ียม ดังนั้น จึงควรรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานท่ีโปรง่ใ เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาหน่วยงาน และยังคงต้องพัฒนา
มาตรฐานการปฏิบัติงานให้ดีข้ึน รวมท้ังยกระดับ
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
และควรรักษาระดับคะแนนไว้โดยมีการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

1. จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล
สร้างการรับรู้แผนการจัดซ้ือ
จัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างเปิดเผย 

2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณการจัดซ้ือจัดจ้าง
ประจำปีผ่านทางเว็บไซต์ ของ
หน่วยงานให้ประชาชนทั่วไป
ได้รับทราบ  

ตุลาคม 2568 

- 

กันยายน 
2569 

กองคลัง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

9 

ตัวชี้วัด 3 การใช้อำนาจ 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือ

โครงการ 
ขั้นตอน /วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาใน
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

จัดกิจกรรม
เสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจหรือจัด
ฝึกอบรมด้าน
มาตรฐานทาง
จริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรม 

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพร่วมอยู่ท่ี 
100.00 คะแนน สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารใน
หน่วยงานมีกระบวนการควบคุมตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและการบริหารบุคคลโดยมีมาตรการ 
และแนวทางให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงาน มี
การดำเนินการและรายงานผลการบริหาร และ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลฯลฯ และประชาสัมพันธ์
ให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม เพ่ือ
ป้องกันการใช้อำนาจ และการบริหารงานบุคคล
เพ่ือประโยชน์ส่วนตน ดังนั้น จึงต้องรักษา
มาตรฐานการปฏิบัติหน้าท่ี ตามมาตรการและ
แนวทางอย่างเคร่งครัด ควรรักษาระดับคะแนน
ไว้โดยมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

1. จัดโครงการ/กิจกรรม
ส่งเสริมจริยธรมของ
หน่วยงาน 
2. ออกหนังสือเวียนให้
หน่วยงานในสังกัดทราบ 
และถือปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงาน 

ตุลาคม 2568 

- 

กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 
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ตัวชี้วัด 4 การใช้ทรพัย์สินของทางราชการ 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือ

โครงการ 
ขั้นตอน /วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาใน
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

การกำหนดแนว
ทางการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือ
การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการไว้
ในคู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการพร้อมท้ัง
ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทาง
ดังกล่าวให้
บุคลากร ใน
หน่วยงานถือ
ปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากร
ในหน่วยงานมีการ
ขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง 

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพร่วมอยู่ท่ี 
81.11 คะแนน โดยเป็นการประเมินการรับรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้
ทรัพย์สนิของราชการ ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ
การกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างถูกต้อง มีความสะดวกและการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก 
และการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการใช้
ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัวและ
ควรรักษาระดับคะแนนไว้โดยมีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องและแก้ไขในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

จัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ และ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวยให้ 
บุคลากรในหน่วยงาน
ทราบ และถือปฏิบัติ  

ตุลาคม 2568 

- 

กันยายน 2569 

สำนักปลัด 
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ตัวชี้วัด 5 การแก้ไขปัญหาทุจริต 
 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือ

โครงการ 
ขั้นตอน /วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ใน

ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

1. ขับเคล่ือน
กิจกรรมตาม
นโยบาย No Gift 
Policy  

2. มาตรการ
ป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงาน 

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพร่วมอยู่ท่ี 
94.00 คะแนน โดยเป็นการประเมินการรับรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหาร
สูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจงั และ
ความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการ
ทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงาน
ท่ีมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการส่งเสริมการให้
ข้อมูลเบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าท่ีภายใจหน่วยงานกระทำผิดโดย
หน่วยงานมีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม และควร
รักษาระดับคะแนนไว้โดยมีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องและแก้ไขในส่วนท่ีเกี่ยงข้อง 

1. ประกาศเจตนารมณ์ No 
Gift Policy มุ่งสร้างวัฒนธรรม 
โปร่งใส ปฏิเสธการรับของขวัญ
จากการปฏิบัติหน้าท่ี  

2. การวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 และ
นำมาวิเคราะห์มากำหนดเป็น
มาตรการสง่เสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสนในการ
ดำเนินงานและป้องกันการ
ทุจริตในการปฏิบัติหน้าท่ี
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2569 และเผยแพร่ให้
บุคลากรในหน่วยงานได้รับ
ทราบ 

ตุลาคม 
2568 

- 

กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 
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ตัวชี้วัด 6 คณุภาพการดำเนินงาน 
 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือ

โครงการ 
ขั้นตอน /วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาใน
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการยกระดับ
การให้บริการ 
และลดขั้นตอน
การปฏิบัติงาน
เพ่ือประชาชน 

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวมอยู่ท่ี 
92.22 คะแนน ยังไม่เต็ม 100 คะแนน อาจมี
สาเหตุมาจาก มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงาน ไม่เป้นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
ท่ีกำหนด 

1. ระบุข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้
ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจา้หน้าท่ี 
หรือคู่มือการขอรับบริการ
สำหรับผู้มารับบริการหรือ
มาติดต่อ 
2. ประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี หรือคู่มือกราร
ขอรับบริกรสำหรับผู้มารับ
บริการ หรือมาติดต่อ
ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัด 

ตุลาคม 2568 

- 

ธันวาคม 2568 

สำนักปลัด 
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ตัวชี้วัด 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือ

โครงการ 
ขั้นตอน /วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาใน
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรมเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงาน 

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวมอยู่ท่ี 
95.95 คะแนน ซ่ึงเป็นตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนเต็ม 
100 คะแนน ควรรักษาระดับคะแนนไว้โดยมี
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยกำชับเจ้าหน้าท่ี
ท่ีรับผิดชอบปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเคร่งครัด 
ดำเนินการจัดทำข้อมูลให้ครบถ้วนถูกต้อง 

1.จัดทำช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้
ประชาชนทราบหลากหลาย
ช่องทาง และเป็นปัจจุบันบันมี
ความ ชัดเจน รวดเร็ว และจัดให้
มีเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบตอบข้อ
สงสัยเบื้องต้นให้แก่ผู้ติดต่อ และ
ประสานส่งเร่ืองไปยังหน่วยงาน
และเจ้าหน้าท่ี ท่ีรับผิดชอบงาน
นั้นโดยตรง และให้มีช่องทาง
ตอบกลับ เพ่ือแจ้งหผู้ติดต่อ
ทราบข้อมูลท่ีต้องการ 

ตุลาคม 
2568 

- 

กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 
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ตัวชี้วัด 8 การปรับปรุงการทำงาน 
 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือ

โครงการ 
ขั้นตอน /วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ใน

ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานและ
ปรับปรุงการ
ให้บริการ 

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวมอยู่ท่ี 
95.50 คะแนน แต่ยังไม่เต็ม 100 คะแนน 
อาจมีสาเหตุมาจากมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงาน 
หรือโครงการเพื่อตอบสนองความต้องการ
ประชาชนเท่าท่ีควร 

1. เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการ หรือ 
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล
การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย 

2. นำผลจากการมีส่วนร่วมไป
กำหนดโครงการหรือกิจกรรม
เพ่ือดำเนินการตามแผนปฏิบัติ
การประจำปีและรายงาน
ความก้าวหน้าให้สาธารณชน
ได้รับ 

ตุลาคม 
2568 

- 

กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 
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ตัวชี้วัด 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือ

โครงการ 
ขั้นตอน /วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ใน

ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานและ
ปรับปรุงการ
ให้บริการ 

ผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวมอยู่ท่ี 
95.00 คะแนน ซ่ึงเป็นตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนต่ำสุด
ของตัวชี้วัดท้ังหมด อาจมีสาเหตุมาจาก
เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดทำข้อมูลเพ่ือ
เปิดเผยข่อมูลหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน มี
ความเข้าใจคลาดเคลื่อนของข้อมูลท่ีต้อง
ดำเนินการ และเปิดเผยข้อมูลไม่ครบ
องค์ประกอบ 

1. ให้เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบใน
แต่ละข้อ ศึกษารายละเอียด
ตามคู่มือการประเมิน Ita ให้
ละเอียดรอบคอบ ก่อนนำ
ข้อมูลเปิดเผยหน้าเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

2. ศึกษาหลักเกณฑ์การ
ประเมิน 

3. ตรวจสอบความครบถ้วน
สมบูรณ์ของ้อมูลก่อนำเข้า
ระบบ ITAS 

ตุลาคม 
2568 

- 

กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 
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ตัวชี้วัด 10 การป้องกันการทุจริต 
 

มาตรการ 
โครงการ หรือ

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือ

โครงการ 
ขั้นตอน /วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ใน

ดำเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

1. มาตรการแก้ไข
ปัญหาและป้องกัน
การทุจริตของ
หน่วยงาน
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรม 

2. มาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส
ของหน่วยงาน 

 

จากผลการประเมิน ITA คะแนนภาพรวมอยู่ท่ี 
100.00 คะแนน ควรรักษาระดับคะแนนไว้
โดยมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยกำชับ
เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบปฏิบัติหน้าท่ีอย่าง
เคร่งครัด ดำเนินการจัดทำข้อมูลให้ครบถ้วน
ถูกต้อง 

1. ควรรักษามาตรฐานระดับ
คะแนนไว้ 

2. หน่วยงานมีมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน ทำให้
ประชาชนความเชื่อม่ันใน
กระบวนการป้องกันการทุจริต 

ตุลาคม 
2568 

- 

กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 
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ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภาครัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ ์

 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ        

พ.ศ. 2568 องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ์ มีผลการประเมินของหน่วยงานประเภท : องค์การบริหาร
ส่วนตำบล โดยมีหน่วยงานประเภท : องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธ์ิที่เข้ารับการประเมิน ภาพรวมพบว่า ปี 
2567 คะแนน 96.19 และปี 2568 คะแนน 96.00 มีผลการประเมินลดลงจากปีที่ผ่านมา - 0.19 คะแนน  

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 
คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 
85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมี
คะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 96.00 คะแนน  
 

       ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธ์ิ ได้มีการดำเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สนิของราชการ 
 ทั้งน้ี ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปน้ี  

I4 ประเด็น หน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั ้งไว้ 
(อ้างอิงจาก o6) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

I10 ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 

I12 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o16) 
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I14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถ

ป้องกันการทุจริตได้จริง ดังน้ัน หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o27) 
ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจรติในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก o23) จากน้ัน นำผลการ
วิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิง
จาก o25) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งน้ี ควรเผยแพร่ใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 
I15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
(อ้างอิงจาก o17) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บ
รักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o18) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย 
 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ์ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการ
ทำงานทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปน้ี  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเขา้ตอบด้วยตนเอง (EIT Public)  
E1 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o8) และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจาก
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ต้ังตามความเหมาะสม 
        E4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั ้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ี
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

E6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) ให้มีความชัดเจน
มากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
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        E7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) 

E8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ
ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง 
ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพื่อให้
ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 
        E9 ประเด็น มผีู้รับบริการหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังน้ัน หน่วยงานควรพัฒนาระบบ
การให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o10) และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บขอ้มูล (EIT Survey)  
        E1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังน้ัน หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o8) และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจาก
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ต้ังตามความเหมาะสม 
        E2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากน้ันจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ ่งขึ้น 
นอกจากน้ี หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการได้รับทราบ 

E4 และ E5 ประเด็น มีผู้รบับริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
น้ันยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังน้ัน หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ี 
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หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 
        E6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) ให้มีความชัดเจน
มากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

E7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) 
        E8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ
ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง 
ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพื่อให้
ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 

E9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบ
การให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที ่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o10) และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
      ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 
        องค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ์ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐาน
ไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเน่ือง  
 นอกจากน้ีหน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ
ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับ
การตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ
ข้อมูลที่กำหนด 
 จากข้อเสนอแนะดังกล่าวองค์การบริหารส่วนตำบลศรีมหาโพธิ์จะนำในส่วนที่เป็นปัญหาอุปสรรคในการ
ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสปี 2568 ไปสู่การพัฒนาองค์กร
ตามข้อเสนอแนะเพ่ือประโยชน์ขององค์กรต่อไป 
 



 

 

 


